Liebe Isenburgerinnen, liebe Isenburger,

wir informieren Sie ab jetzt noch frischer im Isenburger
— mit unserem neuen Magazin Stadtwerke Leben.
Darin finden Sie einige neue Rubriken und ganz viel
zu lhren Stadtwerken, denn eines bleibt: Wir sind

gerne mit all’ unserer Energie fir Sie da!
Ich wiinsche Ihnen viel SpalS beim Lesen! /
Kirk Reineke, Geschdiftsfiihrer Stadtwerke Neu-Isenburg g
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Am beliebtesten Per Klick Wasser gibt’s dort
in ganz Hessen alles im Blick vom Feinsten

Unser WaldSchwimmbad Unsere Webseite swni.de Unser Wasserwerk immer
aufPlatz 1 —Seite 2-3 vorgestellt — Seite 6 im Fluss — Seite 8




Ganz Hessen liebt das WaldSchwimmbad

Jetzt ist es offiziell: Laut dem Verbraucherportal Testberichte.de ist unser
WaldSchwimmbad Neu-Isenburg das beliebteste Freibad Hessens

140.000 Kundenbewertungen hat
Testberichte.de ausgewertet — und
jetzt das bestétigt, was wir als
Isenburger schon immer wussten:
Unser WaldSchwimmbad ist 2019
das beliebteste Freibad in ganz Hes-
sen. ,Die sehr positive Bewertung
mit durchschnittlich 4,5 von 5 Ster-
nen zeigt, dass die Hessinnen und
Hessen unser WaldSchwimmbad
ganz besonders gerne besuchen®,
sagt  Stadtwerke-Geschaftsfiihrer
Kirk Reineke.

Badespab fiir alle — vom Nicht-
schwimmer bis zum Turmspringer

,In unserem Freibad haben wir fiir
alle etwas: ein 50 Meter langes
Schwimmerbecken mit acht Bahnen,
ein Sprungbecken mit Fiinf-, Drei-
und Ein-Meter-Turm und ein groBes
Nichtschwimmerbecken®, erldutert
Denis Dorschug, Teamleiter Bader
und Sauna. Auf das runderneuerte
Kinderplanschbecken ist er beson-
ders stolz: ,Wir haben die Kinder-
landschaft erst im vergangenen Jahr
saniert und sie kam in dieser Frei-
badsaison sehr gut an.”

In der Saison vom 15. Mai bis
15. September konnen sich Besu-
cherinnen und Besucher im Freibad
sonnen und von den Alltagssorgen

freischwimmen. Das machen die
Menschen vom Taunus bis nach
Aschaffenburg besonders gerne.
Denis Dorschug: ,Wir wurden schon
2018 zum beliebtesten Freibad in
Rhein-Main gewahit.”

Zum umfangreichen Becken-An-

gebot kommt noch ein sehr guter
Service: Spontanbesucher, die keine
Badekleidung dabei haben, kdnnen

diese auch im Bad erwerben. Und in
der Gastronomie des WaldSchwimm-
bads kann per Chip-Armband be-
zahlt werden - der Geldbeutel
bleibt damit sicher im SchlieBfach.
,Wir bieten unseren Gésten ei-
nen einfachen und erholsamen
Badbesuch. Und zwar fiir alle,
vom Nichtschwimmer bis zum
Turmspringer*, sagt Denis Dérschug.
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,7.200 Gaste an einem Tag, ein echter Rekord”
Unser Bader-Leiter Denis Dorschug im Interview

Unser WaldSchwimmbad ist das beliebteste
Freibad Hessens — was macht den Erfolg aus?
Stadtwerke Leben spricht mit Denis Dérschug,
unser Leiter Bader und Sauna - auch dartiber,
ob er selbst gerne schwimmen geht.

Stadtwerke Leben: Herr Dorschug, wie zufrieden sind
Sie mit der Freibadsaison 2019?

Denis Dorschug: Sehr, insgesamt hatten wir mehr als
80.000 Besucher. Das Publikum dieses Jahr war toll und
wir haben jede Menge positive Riickmeldungen erhalten.

Was war Ihr personliches Highlight?

Ganz klar der 30. Juni. Es war so hei und in Langen star-
tete am Morgen der Ironman. Da sind die Zuschauer da-
nach zur Abkiihlung zu uns gekommen (lacht). Wir hatten
7.200 Gaste an dem Tag, ein echter Rekord. Dank unse-
rem klasse Team haben wir das sehr gut hinbekommen.

...und sind Sie auch selbst mal abgetaucht?
Ich bin ja jeden Tag hier, da entspanne ich mich gerne

Personlich

anderswo (lacht).

Warum finden alle unser WaldSchwimmbad klasse — was Denis Dorschug, 29, hat nach seiner Ausbildung
zeichnet es besonders aus? zum Metzger und zwei Jahren bei der Bundes-
Wir haben ein echtes Rundum-Paket. Unser weitldufiges wehr seine Ausbildung zum Fachangestellten fir
Gelande hat viel nattirlichen Schatten wegen unserer herr- Béderbetriebe abgeschlossen und startete im Mai

lichen Baume. Dazu kommen die groBen Becken und seit 2016 bei den Stadtwerken Neu-Isenburg.
kurzem unser runderneuertes Planschbecken. Und natiir- i
lich stimmt auch der Service, da haben wir ein tolles Team.

Wie geht es im Herbst und Winter weiter? Sind die Revi-
sionsarbeiten am Hallenbad abgeschlossen?

Wir werden piinktlich fertig. Dabei haben wir etwa Was-
seraufbereitung und Liiftung gewartet, neue Unterwas-
ser-Scheinwerfer eingebaut und alles grundgereinigt.

Sind &hnliche Arbeiten auch fiir das Freibad geplant?
Ja, das nehmen wir im April und Mai in Angriff, bevor das
Freibad wieder fiir alle 6ffnet.

Auf welche Bade- und Sauna-Events konnen wir uns im
Herbst und Winter freuen?

Sauna-Fans konnen sich schon auf eine Neuauflage der
Bio-Sauna freuen, die bislang sehr beliebt war. Auch die
Ladies* Night kommt zuriick. Und im Hallenbad planen wir
wieder stimmungsvolles Abendschwimmen mit Musik.

Wir konnen es kaum erwarten, Herr Dérschug!
Vielen Dank fiir das Gesprach!

Besuchen Sie uns auch im Internet: swni.de 3



Duster, kalt — und ohne Schwimmbad?

Lieber nicht!

Schiilerinnen und Schiiler malen sich zum Tag der Daseinsvorsorge
eine Welt ohne Stadtwerke aus

Ohne Wasser, trotzdem
spannend: Die Klassen der
Goetheschule besuchten
das WaldSchwimmbad,
wegen der Hitze Ende Juli
mit Féchern ausgestattet.
Betriebsleiter Denis
Dérschug erléutert: ,In der
Freibadsaison bleibt ein
Teil unseres Hallenbads
trocken.”

Daseinsvorsorge — klingt trocken, ist
es aber nicht. Denn es ist die Grund-
lage fiir vieles, was fiir uns heute
selbstverstindlich ist: flieBendes
Wasser und Strom aus der Steckdo-
se kommen héufig von kommunalen
Unternehmen, die die Lebensgrund-
lagen fiir uns sicherstellen — bis zum
stadtischen Busverkehr, damit alle
mobil sind.

Seit 2017 zeigen deshalb jedes Jahr
kommunale Energieversorger, Was-

/e b v
z.‘L"'I A m{g‘ ’ o
Y 3 iy ‘ 4

ry
5

L "; ’

serwerke, Abfallunternehmen und
viele andere am Tag der Daseinsvor-
sorge, dass es ohne sie wortwortlich
diister aussehen wiirde. Und wir
sind natirlich auch dabei.

Als Stadtwerke liefern wir Strom,
Wéarme und Wasser flir die Isen-
burgerinnen und Isenburger — und
sorgen daflir, dass die Strom-,
Gas- und Wassernetze der Stadt
immer perfekt funktionieren. Auch
den innerstidtischen Busverkehr

Hinter den Kulissen (links): Bereichsleiter Denis
Dérschug zeigte den Schiilerinnen und Schiilern der
Goetheschule, wo das kiihle Nass im WaldSchwimm-
bad eigentlich herkommt — und wie es sauber bleibt.
Neben dem Schwimmbad besuchten die Schulklassen
auch das Wasserwerk.
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und das in ganz Hessen beliebte
WaldSchwimmbad betreiben  wir
mit vollem Engagement. Wie genau
das funktioniert und wie es hinter
den Kulissen des Wasserwerks und
des WaldSchwimmbads aussieht,
das wollten vier Klassen der Goe-
theschule genauer wissen — sie be-
suchten uns im Juni dieses Jahres
und malten sich am Ende aus, wie
ein Leben ohne die Stadtwerke aus-
sahe. Ganz schon diister, kalt und ...
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weil wir hier lebet

Nitica, \i, Heliva, Dave, Ismaic, Eka)

Stadtwerke Leben

Tipps o
Treffen

0
Iz 20719

Familiensauna steht
am Samstag,

28. Sep.
10.00-15.00 Uhr, im
WaldSchwimmbad an.

Samstag, 5 Okt,
10.00-14.00 Uhr, ist
Kinder-Spieletag im
WaldSchwimmbad.

Bio-Tag am Donnerstag,

26. Okt.,

und danach jeden letzten
Donnerstag im Monat in
unserer Familiensauna im
WaldSchwimmbad — mit
Aufglissen mit Eis und rein
4therischen Olen.

Ladies Night
heiBt es am Montag,

27. Okt.,

von 18.00 bis 23.00 Uhr
im WaldSchwimmbad.

im D@Z. erscheint die neue
Stadtwerke Leben wieder mit
vielen Neuigkeiten rund um lhre
Stadtwerke Neu-Isenburg und
das Leben in unserer Stadt.

Besuchen Sie uns auch im Internet: swni.de 5



Wir auf swni.de — nur einen Klick von Ihnen entfernt

Auf unserer frischen Webseite finden Sie alle Informationen und wichtigen Ansprechpartner - jetzt
noch einfacher und schneller. Damit Sie sich leicht zurechtfinden hier die wichtigsten Elemente der
Startseite fiir Sie in der Ubersicht.

Suchfunktion
Finden Sie mit unserer Volltext-Suche fiir die
ganze Webseite genau, was Sie suchen.

Service- und Notdienst-Hotlines
Sie haben Fragen rund um die Stadtwerke und ihre Ange-
bote? Wollen Sie unsere Notdienste fiir Strom, Gas, Warme
oder Wasser erreichen? Unter diesen Nummern werden Sie
beraten und wird lhnen geholfen — der Notdienst ist rund um
die Uhr fiir Sie da.

—_—
Stadtwerke
=) NEU-ISENBURG

, Stadtwerke-Angebote
PU Raqua : . / Wir haben alle unsere

< Seit 120 Jahren reinstes Wasser aus den Tiefen des Isenburger Waldes, 1§ i ] g AngebOte Zu Strom: Ga51
gy Wasser, Verkehr und mehr
| o ! unter diesen Symbolen fiir
" Sie zusammengefasst. Ob
Bader-Offnungszeiten oder

Storung melden — hier werden
Fahrplanwechsel R Sie fiindig.

Seit Juli gilt ein neuer Bus-
Fahrplan, teilweise mit neuen
Buslinien und Haltestellen —
alle Infos dazu gibt es hier.

Kontaktinfos und
Offnungszeiten
Sie haben ein spezielles
Anliegen oder mochten uns
personlich besuchen? Hier
Hier gelangen Sie zum finden Sie alle Informatio-
Isenburger
nen, die Sie brauchen.

Aktuelle Meldungen
Damit Sie immer gut informiert sind:
Die neuesten Meldungen rund um
die Stadtwerke, tagesaktuell fiir Sie

aufbereitet. Produktrechner
Strom und Gas von Ihren verlésslichen, lokalen
Stadtwerken — wie glinstig der Umstieg wird,
das konnen Sie sich live vorrechnen lassen.

6 Stadtwerke Leben



isy ist weltweit unterwegs

Unser isy ist auch gerne auf Reisen! Zuletzt hat sich isy an den
Kanélen in Amsterdam vergniigt, das ferne Japan erkundet
und am Tegernsee die Rosi kennengelernt. Hier die schdénsten
Einsendungen seit dem Start von ,,isy auf Reisen*.

Ihr wollt isy auch mit auf Reisen nehmen?
Gerne: Tolle Gewinne warten auf Euch!

Mitmachen geht ganz einfach:
1. Plisch-isy bei uns im Kundenzentrum (SchleussnerstraBe 62) abholen.
. Tolle Abenteuer mit isy im Urlaub erleben.
. Foto(s) mit isy machen.
. Auf der Webseite isy-auf-reisen.de anmelden und Foto(s) hochladen.
. Allen vom Gewinnspiel erzdhlen und dazu motivieren, auf der Webseite
inre Stimme fiir Euer Foto abzugeben.

Denn die Fotos, die bis zum 31. Marz 2020 den meisten Besuchern auf isy-
auf-reisen.de gefallen, gewinnen! Zum Beispiel einen Multifunktions-Wasser-
hahn im Wert von (iber 2.800 Euro oder ein brandneues Stadtfahrrad.

Mitmachen lohnt sich! Nehmt isy mit auf Eure Abenteuer!

Besuchen Sie uns auch im Internet: swni.de 7



Wir sind immer gerne im Einsatz fur Sie

Er ist da, damit die Straf3e nicht unter Wasser steht

Erdogan Tosun und seine
Kollegen vom Notdienst Gas,

Warme, Wasser schiitzen die
Isenburger Gas- und Wasser-

versorgung - rund um die Uhr
S——

Jederzeit bereit mit neuester Ausriistung:
Abteilungsleiter Christoph Pfaff (links) und
Erdogan Tosun sowie das komplett neue
Bereitschaftsfahrzeug des Notdienstes Gas,
Wdrme, Wasser.

Wenn das Wasser auf die StraBe
sprudelt, muss es schnell gehen.
Denn bei einem Wasserrohrbruch
gehen viele Liter des guten Isenbur-
ger Trinkwassers verloren. Auch ein
kaputtes Gasrohr konnte Folgen ha-
ben. Deshalb gelten flir die Wartung
und Entstérung von Wasser- und
Gasnetzen strenge Standards, die
wir als Stadtwerke natiirlich erfiillen.
Unser neuester Bereitschaftsdienst-
Mitarbeiter und frischgebackene
Fachkraft im Entstérungsdienst ist
Erdogan Tosun. ,,Herr Tosun ist schon
langer bei uns und hat viel prakti-
sche Erfahrung*, erldutert Christoph
Pfaff, Abteilungsleiter Gas-, Wasser-
netz und Wassergewinnung bei den
Stadtwerken Neu-Isenburg. ,Jetzt
hat er sich auch fachlich qualifi-
ziert.”

Rund um die Uhr sind Erdogan Tosun
und seine Kollegen bereit, Wasser-
und Gasrohrbriiche in Neu-Isenburg
zu reparieren. ,Unser Aufgabenge-
biet ist dabei das gesamte Netzwerk,
bis an die Hausmauer®“, sagt Erdo-

gan Tosun. ,Wenn ein Rohr bricht,
stellen wir die Versorgung mit Was-
ser oder Gas schnell wieder her und
sorgen dafiir, dass es keine Verun-
reinigung gibt.“ Abteilungsleiter
R ChristophPfaff:, Wirsich-

=% ern die Versorgung der
4 Neu-Isenburgermit Gas,
. Wasser und Strom. Und
das jederzeit.”

st o

. ,Kommunale In-
frastruktur interessiert mich
sehr, deshalb habe ich mei-
nen Studienschwerpunkt
darauf gelegt. Und so kam
ich auch zu den Stadtwer-
ken Neu-Isenburg“, sagt
Adnela Ahmicic. Die Stu-
dentin der Geoinformation
und Kommunaltechnik an
der Frankfurt University of
Applied Sciences hat von
Marz bis August 2019 als Werk-
studentin in unserem Wasserwerk
fir ihre Bachelor-Arbeit geforscht.
Thema: das Grundwasser von Neu-
Isenburg.

,Die kinftige Entwicklung des
Grundwassers ist sehr wichtig fiir
uns alle®, erlautert Christoph Pfaff,
Abteilungsleiter Gas-, Wassernetz
und Wassergewinnung, der die Ar-
beit fachlich begleitete. Zum erfolg-
reichen Abschluss besuchten die
akademischen Betreuer und Priifer
Prof. Dr.-Ing. Christian Hahnlein und
Prof. Dr.-Ing. Ulrich Roth die stolze
Absolventin. ,Die Kooperation mit
den Stadtwerken bietet unseren Stu-
dierenden einen tollen Einblick in die
Praxis*“, sagt Christian Hahnlein.

In Zukunft will Christoph Pfaff die
Zusammenarbeit mit der Frankfur-

~Hier gibt es noch viel zu erforschen”

Adnela Ahmicic von der Frankfurt University of
Applied Sciences hat fiir ihre Bachelor-Arbeit in
unserem Wasserwerk geforscht — mit Erfolg

Abteilungsleiter Christoph Pfaff und
Adnela Ahmicic, stolze Bachelor-Absol-
ventin: ,Die gemeinsame Arbeit und die
Betreuung wdhrend meiner Bachelorarbeit
bei den Stadtwerken Neu-Isenburg waren
wirklich klasse.”

ter Hochschule ausweiten. ,Damit
erhalten die Stadtwerke wissen-
schaftliche Einsichten und wir for-
dern die Ausbildung interessierter
Nachwuchskrafte, davon haben alle
etwas.” Und er ist sich sicher: ,Hier
gibt es noch viel zu erforschen.”

Interessiert an einem Praktikum
oder einer Werkstudenten-Stelle
im Wasserwerk?

Rufen Sie an oder schreiben Sie uns!

Christoph Pfaff
Telefon: 06102 246 362
E-Mail: c.pfaff@swni.de
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Patrick Schneider ist unser
neuer Azubi zum Industrie-
kaufmann - vier Fragen

an unseren Neuzugang

Stadtwerke Leben: Patrick, Du hast
dieses Jahr Deine Ausbildung bei
uns gestartet — erzahl' uns kurz was
zu Dir.

Patrick Schneider: Gerne, ich bin
18 Jahre alt und komme aus Gra-
venbruch. Seit 1. August lauft meine
Ausbildung zum Industriekaufmann.

Und warum Industriekaufmann?

Ich wollte nach der Schule eine ab-
wechslungsreiche, praktische Rich-
tung einschlagen. Deshalb habe ich
mich flr diese Ausbildung entschie-
den. Als Industriekaufmann bin ich
breit aufgestellt und habe alle Mdg-
lichkeiten.

,Ich freue mich
auf meine Zeit hier”

Wir freuen uns, dass Du Dich fiir die
Stadtwerke entschieden hast. Was
hat den Ausschlag gegeben?

Das groBe Aufgabenfeld mit Gas,
Wasser, Warme, Strom und Nahver-
kehr, und, ganz wichtig, das Arbeits-
klima. Wir helfen und unterstiitzen
uns hier immer gegenseitig.

Was halt die Zukunft fir Dich bereit?
Erst einmal freue ich mich auf meine
weitere Zeit hier. Und ich bin schon
auf die anderen Geschaftsbereiche
der Stadtwerke gespannt, denn als
Azubi kann ich in alle Abteilungen
reinschnuppern. Es gibt noch viel
zu lernen!

Starte Deine Karriere bei den Stadtwerken Neu-Isenburg!
Ruf an oder schreib® uns! Tel. 06102 246-0, aushildung@swni.de

HEUTE:

isy evkldrt isySTROM _regio!

Darmstadt. Das wird eine Mordsgaudi!

R

L o o~
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Heute besucht isy seinen alten Kumpel Udo in

Doch obwohl er ihn lange nicht mehr
gesehen hat, bemerkt isy sofort, dass
irgendetwas mit Udo nicht stimmt...

Und tatsichlich: Udos Versorger hat schon

wieder die Preise angehoben. Wenn das so

weitergeht, wird er bald zuriick in den Bau
Eltern zieh 1 !

Da berichtet ihm isy von den Stadtwerken
Neu-Isenburg, die ihre giinstigen Vertrage

Baft A

Schon sitzt Udo an seinem Laptop und
schliefit, mit isys Unterstiitzung, online

und ihren pha vice

jetzt auch in

leren Stadten

Besuchen Sie uns auch im Internet: swni.de 9

Vertrag auf der Website der
Stadtwerke ab.

abend. Natiirlich mit Strom von den Stadtwerken
aus Neu-lsenburg!

isy und Udo einen Film-




Unser Sauna-Team ist TU

——

Wir arbeiten am heiBesten *
Ort in Neu-Isenburg und‘ l
gleichzeitig einer kleinen
Oase des Entspannens uney
Wohlfiihlens. '

Mehrere Saunen haben wir fiir Sie
zur Auswahl: ein Dampfbad mit 40
bis 45 Grad Celsius, eine Finnsau-
na mit Temperaturen von 80 bis 90
Grad sowie ein Sanarium mit 60 bis
65 Grad. Nach lhrem Saunabesuch

il

konnen Sie sich bei uns angenehm
abkiihlen — in unserem Saunagarten
oder im Tauchbecken, ganz wie Sie
mochten. Immer zur vollen Stunde
verwohnen wir Sie zudem mit ab-
wechslungsreichen Aufgiissen und
besonderen Aromadiiften.

Unser Restaurant bietet Ihnen warme

Kostlichkeiten, Salate, Erfrischungs-

getrdnke und alkoholfreie Cocktails.

Und das ist noch nicht alles. Mehr,
- -

Udo Mohr

wie zum Beispiél*das 1 x 1 des Sau-
nabadens oder Naheres zu unseren
Geschenk-Gutscheinen, erfahren Sie
auf unserer Webseite unter swni.de.

Wir sind taglich (auBer an Feierta-
gen) von 10.00 bis 22.00 Uhr fiir
Sie da. Montag ist immer Damen-
Saunatag.

Wir freuen uns auf Ihren Besuch —
am heiBesten Ort der Stadt!

ist unser Teamleiter Sauna, Deutscher b

Saunameister und fiir den gesamten -
N Saunabereich von Planung, Umset-

zung und Personal verantwortlich.

Kontakt

Stadtwerke Neu-Isenburg GmbH
SchleussnerstraBe 62

63263 Neu-Isenburg

06102 246-0

06102 246-231(Fax)
info@swni.de
swhni.de

Kundenmanagement

Hotline: 246-199
Leiterin Kundenmanagement /
PR-Management

Kathrin Ritzel ~ 246-218

E-Mail: kundenmanagement@swni.de

Julissa Kiehl

ist seit Start unserer
Sauna dabei und kennt
sich mit Relaxaufglissen
und Entspannungsrei-
sen bestens aus.

Guido Schellhase

ist auch Rettungs-

schwimmer und deckt
| alle Bereiche von

Aufglissen ab.

Vertrieb und Energiehandel
Leiter Key-Account Vertrieb & Energie-
handel Strom

Klaus PraBl-van Roo 246-220

Leiterin Key-Account Vertrieb & Energie-
handel Erdgas, Warme
Simone Meyer-Winzenburg 246-274

Energieberatung

Sabine Schweikart 246-400

Vertrieb Backoffice

Erdgas, Thermographie, Energieausweise
Martina Irmer 246-323

Strom

Thomas John 246-287

Ralf Klos

ist AufgielSer der ersten
Stunde. Soleaufgtisse
und Rituale sind seine
Spezialitdt.

Marco Amadori

ist ganz frisch bei uns
und ein echter Spezialist
flir klassische Aufgiisse.

Technik
Abteilungsleiter Strom

Dirk Luckmann  246-321

Abteilungsleiter Technische Dienste
Tuncay Dillioglu  246-314

Abteilungsleiter Gas/Wasser
Christoph Pfaff ~ 246-362

Planung / Technische Auskunft
Hausanschliisse
Gas/Wasser
Michael Nees
Strom
Torsten Stiller

246-214

246-312

NOTDIENSTE
o4 Stunden run
an 365 Tagen IM

d um die Unr
Jahr

246-299

Gas/Wasser

Stadtbus/AST

Andreas Ganster
AST-Bestellung

WaldSchwimmbad

246-317
246-248

246-271




